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DIRETOR-PRESIDENTE
Decreto n° 4754/2021
Protocolo 35734

Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados
do Estado do Amapa-ARSAP

RESOLUGAO ARSAP N° 004, DE 07 DE NOVEMBRO
DE 2023

Estabelece regras e procedimentos gerais para o
exercicio dos mecanismos de Participacao Social a serem
adotados pela Agéncia Reguladora de Servigos Publicos
Delegados do Estado do Amapa - ARSAP.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Reguladora de
Servigos Publicos Delegados do Estado do Amapa -
ARSAP, no uso das atribuicdes que Ihe confere o art. 29
da Lei Estadual n° 2.548, de 23 de abril de 2021, e suas
atualizacdes.

Considerando o Capitulo XlI da Lei Estadual n°® 2.548,
de 23 de abril de 2021, que dispde sobre o Processo
Decisério da ARSAP.

Considerando os art. 6°, XV; art. 70; art. 124 e 125
(Capitulo V) do Regimento Interno da ARSAP, que
preveem a realizagdo de consultas e de audiéncias
publicas.

Considerando que as consultas e as audiéncias publicas
sd0 mecanismos que garantem a sociedade informacdes,
representacdes técnicas e participacdes nos processos de
formulagéo de politicas, de planejamento e de avaliagédo
relacionados aos servigos publicos.

Considerando que as consultas e audiéncias publicas
sao instrumentos essenciais de participacao da sociedade,
dando maior transparéncia aos atos da ARSAP e legitima
as decisodes regulatorias.

RESOLVE:

CAPITULO I
DAS DISPOSIGOES INICIAIS

Art. 1° Esta Resolugao estabelece regras e procedimentos
gerais para as formas e mecanismos de Participagcao
Social dos servigos publicos delegados e regulados pela
Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do
Estado do Amapa - ARSAP.

Paragrafo unico. A Participacdo Social, no ambito
Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados
do Estado do Amapa - ARSAP, sera exercido através de
Consultas Publicas ou Audiéncias Publicas.

CAPITULO Il
DAS DEFINICOES

Art. 2° Para os efeitos desta Resolugao, consideram-se
as seguintes definicdes:

| - participagéo social: atuagao organizada e responsavel

dos multiplos setores da sociedade, permitindo que os
sujeitos fagam parte dos processos decisorios da ARSAP,
relacionados aos servigos publicos regulados pela
agéncia.

Il - consulta publica: instrumento de apoio a tomada
de decisdo por meio do qual a sociedade é consultada
previamente, por meio do envio de criticas, sugestbes e
contribui¢gdes por quaisquer interessados, sobre proposta
de norma regulatéria aplicavel ao setor de atuagdo da
agéncia reguladora.

lll - audiéncia publica: instrumento de apoio a tomada
de decisao por meio do qual é facultada a manifestagao
oral por quaisquer interessados em sessao publica
previamente destinada a debater matéria relevante.

Secao l
Da Consulta Piblica

Art. 3° Serao objetos de Consulta Publica, previamente a
tomada de decisdo, as minutas e propostas de alteragoes
de normas legais, de atos normativos e de decisbes da
Diretoria Colegiada cuja matéria seja de interesse geral
dos agentes econbmicos e dos usuarios de servigos
publicos regulados pela ARSAP.

§ 1° O Estado, os municipios e/ou o prestador de servigos
poderao solicitar a ARSAP a realizagdo de Consulta
Publica visando promover discussao sobre assuntos
relativos aos servigos publicos regulados pela Agéncia.

§ 2° Cabera a Diretoria Colegiada da ARSAP, respeitadas
as exigéncias legais, a decisdo sobre a necessidade de
realizagdo de Consulta Publica, justificando sua deciséo.

Art. 4° A Consulta Publica tera como objetivos:

| - recolher subsidios e informacgdes técnicas;

I - dar publicidade e transparéncia as atividades
desenvolvidas;

lll - identificar e aprimorar os aspectos relevantes ao
objeto da Consulta Publica; e

IV - analisar e aferir, de forma ampla e democratica, as
contribui¢des advindas da sociedade.

Art. 5° ADiretoria Colegiada da ARSAP designara, através
de portaria, comissao para a analise das contribuigbes
enviadas em Consulta Publica.

Paragrafo Unico. A comissao de analise referida no
caput tera a seguinte composigao:

| - o Diretor responsavel pela matéria objeto da consulta,
que integrara a comissdao como Presidente;

Il -1 (um) Secretario;

[l - outros servidores, que exercerao fungdes especificas
na comissado, em razao da matéria objeto da consulta.

Art. 6° O periodo da consulta publica tera inicio 05 (cinco)
dias apds publicagdo de despacho, contendo Edital de
Comunicacéo, se aprovada, no Diario Oficial do Estado,
devendo o Edital ser divulgado na pagina da ARSAP na
rede mundial de computadores e tera duragdo minima
de 15 (quinze) dias, salvo comprovada e formalizada
urgéncia da tomada de decisao.
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§ 1° O despacho com o Edital de Comunicagéo, de que
trata o caput deste artigo devera conter procedimentos e
critérios a serem observados nas Consultas Publicas.

§ 2° O ato de comunicacao da Consulta Publica, a ser
expedido pela ARSAP, devera conter o objeto, as datas
de inicio e término do recebimento das contribuicbes e a
forma de participacao dos interessados, dando preferéncia
pela Consulta Publica em modo virtual.

Art. 7° A ARSAP disponibilizara em seu portal na rede
mundial de computadores, no inicio da Consulta Publica,
todos os estudos, laudos técnicos, dados e informacgdes
que foram utilizados como embasamento para as
propostas.

Art. 8° E assegurado as entidades constituidas ha pelo
menos 03 (trés) anos, nos termos da lei civil, e que
incluam entre suas finalidades a prote¢do dos usuarios
de servigos publicos regulados pela ARSAP, o direito de
indicar a ARSAP ate 03 (trés) representantes, com notoria
especializagdo na matéria objeto da Consulta Publica,
para acompanhar o processo e dar assessoramento
qualificado as entidades e seus associados.

Art. 9° A participagdo formalizada na Consulta Publica
confere o direito de obter resposta fundamentada da
ARSAP, que podera ser comum a todas as alegacdes
substancialmente iguais.

Art. 10. A participacdo e manifestagdo dos interessados
nas Consultas Publicas serdo, obrigatoriamente, por
escrito ou por e-mail.

Paragrafo uUnico. As principais contribuicbes e suas
respectivas respostas serao consolidadas em sumula
especifica, a ser divulgada apds a aprovacéao da Diretoria
Colegiada.

Secaol ll
Da Audiéncia Publica

Art. 11. Para propiciar a devida transparéncia, as decisées
da Diretoria Colegiada da ARSAP serdo submetidas
a acompanhamento da sociedade civil, por meio de
realizacdo prévia de audiéncias publicas, sempre que
matérias relevantes de interesse publico, de competéncia
da Agéncia, estiverem por ser decididas, por iniciativa
prépria, mediante requerimento de entidades interessadas
ou por requerimento popular.

Art. 12. Arealizagéo de Audiéncias Publicas pela ARSAP
podera ser requerida, desde que justificada:

| - por entidade da sociedade civil devidamente registrada
cujas atividades sejam afetas a defesa dos direitos dos
usuarios de servigos publicos regulados pela ARSAP;

Il - por prestador de servigos publicos regulados pela
ARSAP;

Il - por entidades sindicais representantes dos interesses
dos servidores e empregados do prestador de servigo
publico regulados pela ARSAP;

IV - por requerimento popular subscrito por, no minimo,

500 (quinhentas) pessoas civilmente aptas e identificadas,
moradoras do Estado.

Art. 13. A ARSAP respondera ao requerimento de que
trata o paragrafo anterior no prazo maximo de 15 (quinze)
dias, contados da data de seu recebimento, justificando
sua decisdo em caso de resposta negativa ou, em caso
de resposta afirmativa, marcando a audiéncia publica, que
devera ser realizada no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias.

Art. 14. As Audiéncias Publicas, precedidas ou nao de
Consulta Publica, deverao ser realizadas em sessao
solene e com acesso livre e gratuito para que qualquer
interessado possa se manifestar, observadas as regras
estabelecidas pela ARSAP, nos termos desta Resolugao
€ nos respectivos atos convocatorios.

§ 1° As Audiéncias Publicas, que serao realizadas para a
discussao de assuntos especificos, objetivarao:

| - obter subsidios e informagdes de todos os interessados
na matéria;

Il - propiciar a todos os interessados a oportunidade de
manifestar-se sobre a matéria com opinides, informacdes
e sugestdes, na presenca de representantes da ARSAP;
Il - dar publicidade, legitimidade e transparéncia as
atividades desenvolvidas;

IV - identificar, da forma mais ampla e possivel, todos
os aspectos relevantes a matéria objeto da audiéncia
publica; e

V - aproximar e promover a troca de informagdes entre
todos os interessados.

§ 2° As Audiéncias Publicas poderao ser realizadas de
modos presencial, virtual ou misto (hibrido), através de
videoconferéncia realizada por meios de tecnologias e
meios eletrdnicos, digitais e pela internet, que garantam
a transmissao de som e imagem das sessdes em tempo
real.

Art. 15. As Audiéncias Publicas serdo convocadas por
ato especifico, Edital de Comunicagdo que definira a
matéria a ser discutida, o procedimento a ser seguido, 0s
meios de acesso aos estudos técnicos que subsidiaram
as propostas em debate, a especificacdo do publico
convocado, local, data e hora de sua realizagdo, que
deverao ser acessiveis ao publico.

§ 1° Os procedimentos da Audiéncia Publica deverao
estabelecer, entre outros aspectos, o tempo total previsto
para a sua realizacdo, especificando aquele destinado
as exposicdes dos representantes da ARSAP e aquele
destinado as intervengdes, assegurado o direito a réplica
e tréplica, quando possivel.

§ 2° O Edital de Comunicacgao, que é o ato convocatorio,
a ser expedido pela ARSAP, também devera dispor
sobre a forma de participacdo e manifestagdo dos
interessados e a forma de acesso a plataforma digital de
videoconferéncia ou de transmissdo em tempo real da
Sessédo de Audiéncia Publica, conforme os modelos de
regulamentos apresentados nos anexos |, Il e Il desta
Resolugao.

§ 3° O Edital de Comunicagéao sera divulgado:
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| - de forma constante, com antecedéncia minima de 15
(quinze) dias corridos a data de realizagdo da Audiéncia
Publica, no portal da ARSAP na rede mundial de
computadores;

Il - trés vezes no Diario Oficial do Estado, com intervalo
minimo de 05 (cinco) dias corridos, devendo a terceira
vez ser publicada com antecedéncia minima de 05 (cinco)
dias corridos da audiéncia publica;

lll - pelo menos uma vez em jornal local de grande
circulagado, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias
corridos da realizagdo da audiéncia publica; e

IV - de forma constante, no portal da prestadora dos
servigos publicos objeto de discussao na rede mundial de
computadores, com antecedéncia minima de 15 (quinze)
dias a data de realiza¢do da audiéncia publica.

Art.16. Deveraoestardisponiveis, até adatada divulgagao
do Edital de Comunicagdo, em local acessivel na sede da
ARSAP e no sitio eletrénico, os estudos, dados e material
técnico que foram utilizados como embasamento para o
seu objeto.

Art. 17. A Diretoria Colegiada da ARSAP designara,
através de portaria, comissdo para a realizagdo da
Audiéncia Publica.

§ 1° A comissdo referida no caput terd a seguinte
cComposigao:

| - o Diretor responsavel pela matéria objeto da consulta,
que integrara a comissao como Presidente;

I - o Ouvidor, como Coordenador da Audiéncia Publica;
lll - o Assessor de Comunicacédo Social;

IV - 1 (um) Secretario;

V - outros servidores, que exercerdo fungbes especificas
na comissdo, em razdo da matéria objeto da audiéncia
publica.

§ 2° Salvo em caso de necessidade de substituicéo,
devidamente justificada, os membros serdo os mesmos
em todas as sessdes de uma mesma audiéncia.

§ 3° Os membros limitar-se-do a prestar informagbes e
esclarecer duvidas atinentes ao objeto e procedimentos
da audiéncia e aos documentos a ela pertinentes, nao
Ihes cabendo manifestar-se conclusivamente sobre o
acolhimento ou n&o das sugestdes e contribui¢gdes, nem
contraditar as opinides e os argumentos utilizados, por
escrito ou oralmente, pelos participantes.

Art. 18. Sao atribuigdes do Presidente da Audiéncia
Publica, com o apoio do Ouvidor:

| - orientar a abertura, a suspensao e o encerramento dos
trabalhos;

Il - receber as inscrigbes dos interessados em participar
do evento, organizando a ordem e a forma de participacao
e de apresentagao dos inscritos;

Ill - comunicar as contribuigcbes recebidas em audiéncia,
na forma prevista nesta Resoluc¢éo;

IV - decidir nos casos omissos em lei;

V - manter a ordem e o decoro durante o transcorrer
dos trabalhos, podendo cassar a palavra de participante
e determinar a retirada de pessoas que perturbarem a
realizacido dos trabalhos; e

VI - decidir as questdes de ordem, os casos omissos € as

reclamacdes sobre os procedimentos adotados, ouvindo,
se entender necessario, os demais integrantes.

Art. 19. Como Coordenador da Audiéncia Publica,
compete ao Ouvidor, com o apoio do Assessor de
Comunicagéao Social:

| - selecionar os locais adequados para realizagdo das
reunides publicas, buscando a ampla participagcdo dos
interessados e ao objetivo da audiéncia;

Il - providenciar os equipamentos e servicos, inclusive para
deslocamento dos servidores necessarios a realizagao do
evento;

[l - organizar os servigos de apoio a realizagdo do evento;
IV - providenciar a publicagao dos Editais de Comunicagao
de audiéncias publicas, na forma do art. 15 desta
Resolugao;

V - promover a divulgacao interna e externa das acgbes
praticadas pela Agéncia acerca da matéria objeto de
audiéncia publica; e

VI - participar e assistir o Presidente durante a realizagao
da Audiéncia Publica.

Art. 20.
Publica:

Sao atribuigbes do Secretario da Audiéncia

| - registrar em ata ou relatério todo o procedimento
realizado na Audiéncia Publica;

Il - assistir o Presidente; e

[l - dar publicidade a ata ou relatério.

Art. 21. Durante as exposigdes dos representantes da
ARSAP nas Audiéncias Publicas, deverao ser explicitados,
sempre que possivel, os beneficios sociais, econémicos,
ambientais e as consequéncias resultantes da medida
proposta, a populagdo a ser beneficiada, bem como o
impacto no patrimoénio publico do Estado.

Art. 22. Fica assegurada, durante os debates, a defesa
de posi¢des favoraveis e contrarias a medida proposta.

§ 1° Atodos os interessados é garantida a oportunidade
de manifestagdo oral, em tempo uniforme, acerca da
matéria posta em debate na Audiéncia Publica, desde que
procedam a inscrigdo no prazo e forma descritas no Edital
de Comunicacgao.

§ 2° As manifestagdes orais serao feitas com observéancia
da ordem de inscri¢do, cabendo ao Presidente levar em
consideragdo o numero de inscritos para fixar o tempo
para as manifestagdes orais dos participantes.

§ 3° Apods as manifestagbes orais de todos os inscritos,
restando tempo para o encerramento dos trabalhos, sera
facultado o retorno de oradores para complementarem,
em tempo fixado pelo Presidente, suas manifestagdes.

§ 4° Na hipétese de ocorréncia de grande numero de
requerimentos de inscrigdo, e objetivando garantir a
participacao igualitaria dos interessados, a ARSAP podera
ampliar os dias de realizacdo da Audiéncia Publica.

Art. 23. A audiéncia publica devera ser gravada e suas
conclusdes lavradas em ata, sendo, ainda, anexados os
documentos escritos e assinados que forem entregues a
presidéncia dos trabalhos durante a audiéncia.
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Art. 24. Aata da Audiéncia Publica e seus anexos deveréo
ser publicados no Diario Oficial do Estado, em resumo,
e integralmente no portal da ARSAP na rede mundial
de computadores e servirdo de base para a tomada de
decisao da ARSAP.

CAPITULO Il
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 25. Realizada a Consulta Publica ou a Audiéncia
Publica, devera ser elaborado Relatério consolidando
as contribuicdes e sugestdes recebidas, as respectivas
analises técnicas e/ou juridicas, e as razbes de seu
acolhimento ou rejei¢ao parcial ou total.

§ 1° A elaboragcdo do Relatério cabera a Comissao
designada para a Consulta Publica ou Audiéncia Publica,
com o apoio da Assessoria Juridica da Agéncia.

§ 2° O Relatdrio devera ser encaminhado para a Diretoria
Colegiada da Agéncia e divulgado no sitio eletrénico da
ARSAP em até 60 (sessenta) dias apds o encerramento
da Consulta Publica ou da Audiéncia Publica, sendo que
esse prazo podera ser prorrogado, um unica vez, por
igual periodo, mediante justificativa do Diretor da area, se
acatada pela Diretoria Colegiada.

Art. 26. O Relatdrio e seus anexos deverao ser publicados
no Diario Oficial do Estado, em resumo, e disponibilizados
integralmente no portal da ARSAP na rede mundial de
computadores, e servirdo de base para a tomada de
decisdo da Diretoria Colegiada da ARSAP.

Art. 27. O posicionamento da ARSAP sobre as criticas ou
as contribuicdes apresentadas no processo de Consulta
Pudblica ou Audiéncia Publica devera ser disponibilizado
na sede da Agéncia e no seu sitio eletrénico em até 30
(trinta) dias uteis apds a reunido da Diretoria Colegiada
para deliberagédo final sobre a matéria.

Art. 28. Esta Resolug&o entrara em vigor na data de sua
publicagao.

ODIVAL MONTERROZO LEITE
Diretor Presidente
Decreto n° 5473/2022

Protocolo 35764
ANEXO | ]
EDITAL DE COMUNICAGAO DE AUDIENCIA PUBLICA
PRESENCIAL

O Diretor Geral da Agéncia Reguladora de Servigos
Publicos Delegados do Estado do Amapa - ARSAP,
inscrito no CNPJ sob o n° 05.497.801/0001-28, no uso
de suas atribuigdes legais, torna publica a realizagéo da
AUDIENCIA PUBLICA N° [ntmero]/[ano], tendo como
objeto “[objeto da audiéncia publica]”.

1. Objetivo

A Audiéncia Publica tem por objetivo ouvir a opinido da
sociedade e recolher dos interessados contribuigdes,
opinides e sugestdes sobre “[objeto da audiéncia publica]”.
A ARSAP busca, através da Audiéncia Publica, interagir

com os cidadaos, prestadores de servigos publicos
delegados e regulados pela Agéncia e a sociedade
civil organizada, contribuindo para a melhor analise e
discussao da matéria proposta.

A realizacdo dessa Audiéncia Publica vem ao encontro
de um dos principios fundamentais estabelecidos na Lei
Federal n° 11.445/2007, referente a transparéncia das
acodes, baseada em sistemas de informacgdes e processos
decisorios institucionalizados, bem como cumpre o
controle social devido sobre o objeto de discusséo pela
ARSAP: “[objeto da audiéncia publica]’.

2. Modo de Realizagao

Em face da importancia das oitivas da sociedade civil
e a fim de oferecer oportunidade de manifestacdo aos
interessados, atendendo satisfatoriamente aos Principios
da Publicidade e da Participacdo, a Audiéncia Publica n°
[ndmero]/[ano] sera realizada de Modo Presencial.

3. Local, Data e Horario

A Audiéncia Publica n° [numero]/[ano] sera realizada
no [Nome do Local], situado(a) na cidade de [Nome da
cidade] / AP, na Rua [Nome da rua], n° [Numero], bairro
[Nome do bairro], no dia [dia] de [més] de [ano], [dia da
semanal, das [hora inicio] as [hora fim] horas.

4. Dinamica da Audiéncia

Inicialmente, havera a apresentagao por parte da ARSAP
ou do [identificagdo do prestador de servicos ou do
interessado] e, na sequéncia, os interessados poderao
encaminhar suas duvidas, sugestdes, opinides ou
contribuigcdes de forma escrita, em formulario especifico.

5. Forma de Participacao

Os interessados poderdao consultar os conteudos dos
documentos referentes a Audiéncia Publica n° [nimero]/
[ano] no sitio eletrdnico da Agéncia (https://arsap.portal.
ap.gov.br/).

Alternativamente, o referido arquivo podera ser obtido
diretamente na sede da ARSAP, localizada na cidade
de Macapa, Estado do Amapa, na Avenida Eliezer Levy,
2353, Centro, mediante a entrega de 01 (um) Pen Drive
virgem e lacrado, no endereco indicado.

O acesso ao local da reunido é franqueado a participagao
de todos os interessados, de forma gratuita, e qualquer
pessoa fisica ou juridica podera participar e contribuir no
processo da Audiéncia Publica.

Durante a Audiéncia Publica, a palavra podera ser aberta
para manifestagdo oral dos participantes ou, caso haja
interesse, também poderdo fazer perguntas por escrito.
N&o sera admitido o uso ou a utilizacdo de palavras ou
expressdes ofensivas ou injuriosas, sendo descartadas
as que possuirem tal contetudo, podendo inclusive, ser
cassada a palavra de quem as proferir.

Todas as sugestdes e contribui¢cdes, por escrito, deverao
ser identificadas com o nome completo, nimero do
telefone e enderego eletrénico (e-mail) do interessado.
Caso o interessado seja pessoa juridica, devera informar
o respectivo numero do CNPJ, o endereco da sua sede,
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numero do telefone e endereco eletrénico (e-mail) do
interessado.

Ainda, toda sugestédo ou contribuigdo deve se referira um
documento ou item especifico de cada texto disponivel. E
permitida a sugestdo ou contribuigdo de qualquer trecho
do objeto da Audiéncia Publica, devendo ser preenchido o
formulario especifico tantas vezes quanto for o nimero de
sugestdes ou contribuigbes. Ndo ha limite de sugestdes
ou contribuicdes.

6. Publicagao das Contribuigdes

Ao final do processo referente a Audiéncia Publica n°
[nimero]/[ano], sera elaborado Relatério consolidando
as contribuicdes e sugestdes recebidas, as respectivas
andlises técnicas e/ou juridicas e as razdes de seu
acolhimento ou rejei¢do parcial ou total.

Em até 60 (sessenta) dias apdés o encerramento da
audiéncia publica, o relatério e seus anexos deverao
ser publicados no Diario Oficial do Estado, em resumo,
e disponibilizados integralmente no sitio eletrénico da
ARSAP, na rede mundial de computadores, e servirdo de
base para a tomada de decisdo da Diretoria Colegiada
da ARSAP, sendo que esse prazo podera ser prorrogado,
uma Unica vez, por igual periodo mediante justificativa do
Diretor da area, se acatada pela Diretoria Colegiada.

O posicionamento da ARSAP sobre as criticas ou as
contribuicbes apresentadas no processo de audiéncia
publica devera ser disponibilizado na sede da Agéncia e
no respectivo sitio na internet em até 30 (trinta) dias Uteis
apos a reunido da Diretoria Colegiada para deliberacao
final sobre a matéria.

ODIVAL MONTERROZO LEITE
Diretor Presidente
Decreto n° 5473/2022

Protocolo 35765
ANEXO Il

EDITAL DE COMUNICAGAO DE AUDIENCIA PUBLICA
VIRTUAL

O Diretor Geral da Agéncia Reguladora de Servigos
Publicos Delegados do Estado do Amapa - ARSAP,
inscrito no CNPJ sob o n° 05.497.801/0001-28, no uso
de suas atribuigdes legais, torna publica a realizagdo da
AUDIENCIA PUBLICA N° [numero]/[ano], tendo como
objeto “[objeto da audiéncia publica]”.

1. Objetivo

A Audiéncia Publica tem por objetivo ouvir a opinido da
sociedade e recolher dos interessados contribuigdes,
opinides e sugestbes sobre “[objeto da audiéncia publica]”.
A ARSAP busca, através da Audiéncia Publica, interagir
com os cidadaos, prestadores de servigos publicos
delegados e regulados pela Agéncia e a sociedade
civil organizada, contribuindo para a melhor analise e
discussado da matéria proposta.

A realizacdo dessa Audiéncia Publica vem ao encontro
de um dos principios fundamentais estabelecidos na Lei

Federal n° 11.445/2007, referente a transparéncia das
agOes, baseada em sistemas de informacdes e processos
decisérios institucionalizados, bem como cumpre o
controle social devido sobre o objeto de discussao pela
ARSAP: “[objeto da audiéncia publica]”.

2. Modo de Realizacido

Em face da importancia das oitivas da sociedade civil
e a fim de oferecer oportunidade de manifestagcdo aos
interessados, atendendo satisfatoriamente aos Principios
da Publicidade e da Participagao, a Audiéncia Publica n°
[nimero]/[ano] sera realizada de Modo Virtual.

3. Local, Data e Horario

A Audiéncia Publica n® [numero]/[ano] sera realizada no
[Nome do Local], situado(a) na cidade de [Nome da cidade]
/ AP, na Rua [Nome da rua], n° [Numero], bairro [Nome do
bairro], no dia [dia] de [més] de [ano], [dia da semana],
das [hora inicio] as [hora fim] horas, com transmiss&o da
sessao em tempo real através da plataforma digital [dados
da plataforma digital].

A Audiéncia Publica n° [numero]/[ano] sera realizada
através da plataforma digital [dados da plataforma digital],
no dia [dia] de [més] de [ano], [dia da semana], das [hora
inicio] as [hora fim] horas.

4. Dinamica da Audiéncia

Inicialmente, havera a apresentagao por parte da ARSAP
ou do [identificagdo do prestador de servicos ou do
interessado] e, na sequéncia, os interessados poderao
encaminhar suas duvidas, sugestdes, opinides ou
contribui¢cdes de forma escrita, em formulario especifico.

5. Forma de Participagao

Os interessados poderdao consultar os conteudos dos
documentos referentes a Audiéncia Publica n° [niumero]/
[ano] no sitio eletrbnico da Agéncia (https://arsap.portal.
ap.gov.br/).

Alternativamente, o referido arquivo podera ser obtido
diretamente na sede da ARSAP, localizada na cidade
de Macapa, Estado do Amapa, na Avenida Eliezer Levy,
2353, Centro, mediante a entrega de 01 (um) Pen Drive
virgem e lacrado, no endereco indicado.

O acesso a plataforma digital da reunido é franqueado a
participagao de todos os interessados, de forma gratuita,
e qualquer pessoa fisica ou juridica podera participar e
contribuir no processo da Audiéncia Publica.

A inscricdo para a participagdo da Audiéncia Publica n°
[ndmero]/[ano] devera ser efetuada através do enderego
eletrbnico (e-mail): audiencia@arsap.ap.gov.br até as
23h59min do dia [dia] de [més] de [ano], informando seu
nome completo, nimero de telefone e enderego eletronico.
ApOs se inscrever, o interessado recebera, atraves de seu
enderego eletrénico (e-mail), mensagem informando o
link para acesso ao ambiente virtual da plataforma digital
e demais informacdes a respeito da Audiéncia Publica.

Durante a Audiéncia Publica a palavra podera ser aberta
para manifestacdo oral dos participantes ou, caso haja
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interesse, também poderdo fazer perguntas por escrito,
através do chat da plataforma digital. Nao sera admitido o
uso ou a utilizagao de palavras ou expressoes ofensivas
ou injuriosas, sendo descartadas as que possuirem tal
conteudo, podendo inclusive, ser cassada a palavra de
quem as proferir.

Todas as sugestdes e contribui¢cdes, por escrito, deverao
ser identificadas com o nome completo, nimero do
telefone e enderego eletrénico (e-mail) do interessado.
Caso o interessado seja pessoa juridica, devera informar
o respectivo nimero do CNPJ, o endereco da sua sede,
numero do telefone e enderego eletrénico (e-mail) do
interessado.

Ainda, toda sugestéo ou contribuigdo deve se referir a um
documento ou item especifico de cada texto disponivel. E
permitida a sugestdo ou contribuigdo de qualquer trecho
do objeto da Audiéncia Publica, devendo ser preenchido o
formulario especifico tantas vezes quanto for o numero de
sugestdes ou contribuigbes. Nao ha limite de sugestdes
ou contribuigdes.

6. Publicagao das Contribuigdes

Ao final do processo referente a Audiéncia Publica n°
[nimero]/[ano], sera elaborado Relatério consolidando
as contribuicdes e sugestdes recebidas, as respectivas
analises técnicas e/ou juridicas e as razbes de seu
acolhimento ou rejei¢ao parcial ou total.

Em até 60 (sessenta) dias apdés o encerramento da
audiéncia publica, o relatorio e seus anexos deverao
ser publicados no Diario Oficial do Estado, em resumo,
e disponibilizados integralmente no sitio eletrénico da
ARSAP, na rede mundial de computadores, e servirdo de
base para a tomada de decisdo da Diretoria Colegiada
da ARSAP, sendo que esse prazo podera ser prorrogado,
uma unica vez, por igual periodo mediante justificativa do
Diretor da area, se acatada pela Diretoria Colegiada.

O posicionamento da ARSAP sobre as criticas ou as
contribuicbes apresentadas no processo de audiéncia
publica devera ser disponibilizado na sede da Agéncia e
no respectivo sitio na internet em até 30 (trinta) dias uteis
apos a reunidao da Diretoria Colegiada para deliberagao
final sobre a matéria.

ODIVAL MONTERROZO LEITE
Diretor Presidente

Decreto n° 5473/2022
Protocolo 35769

ANEXO Il
EDITAL DE COMUNICAGAO DE AUDIENCIA PUBLICA
MISTA (HIBRIDA)

O Diretor Geral da Agéncia Reguladora de Servigos
Publicos Delegados do Estado do Amapa - ARSAP,
inscrito no CNPJ sob o n° 05.497.801/0001-28, no uso
de suas atribuigdes legais, torna publica a realizagdo da
AUDIENCIA PUBLICA N° [numero]/[ano], tendo como
objeto “[objeto da audiéncia publica]”.

1. Objetivo

A Audiéncia Publica tem por objetivo ouvir a opinido da
sociedade e recolher dos interessados contribuigoes,
opinides e sugestdes sobre “[objeto da audiéncia publica]”.
A ARSAP busca, através da Audiéncia Publica, interagir
com os cidadaos, prestadores de servigos publicos
delegados e regulados pela Agéncia e a sociedade
civil organizada, contribuindo para a melhor analise e
discusséo da matéria proposta.

A realizacdo dessa Audiéncia Publica vem ao encontro
de um dos principios fundamentais estabelecidos na Lei
Federal n° 11.445/2007, referente a transparéncia das
acgoes, baseada em sistemas de informagdes e processos
decisorios institucionalizados, bem como cumpre o
controle social devido sobre o objeto de discussao pela
ARSAP: “[objeto da audiéncia publica]”.

2. Modo de Realizagdo

Em face da importancia das oitivas da sociedade civil
e a fim de oferecer oportunidade de manifestacdo aos
interessados, atendendo satisfatoriamente aos Principios
da Publicidade e da Participacdo, a Audiéncia Publica n°
[nimero]/[ano] sera realizada de Modo Misto (Hibrido).

3. Local, Data e Horario

A Audiéncia Publica n® [numero]/[ano] sera realizada no
[Nome do Local], situado(a) na cidade de [Nome da cidade]
/ AP, na Rua [Nome da rua], n° [Numero], bairro [Nome do
bairro], no dia [dia] de [més] de [ano], [dia da semana],
das [hora inicio] as [hora fim] horas, com transmiss&o da
sessao em tempo real através da plataforma digital [dados
da plataforma digital].

Poderao comparecer ao local todas as pessoas
interessadas, sendo franqueada a entrada dos
interessados até o numero maximo permitido de
[quantidade maxima] pessoas. Atingido o numero maximo
de pessoas permitido, a participagdo permanecera
disponivel através da plataforma digital.

4. Dindmica da Audiéncia

Inicialmente, havera a apresentagao por parte da ARSAP
ou do [identificagdo do prestador de servigos ou do
interessado] e, na sequéncia, os interessados poderao
encaminhar suas duvidas, sugestdes, opinides ou
contribuigdes de forma escrita, em formulario especifico,
em caso de participagao presencial, ou através do chat
da plataforma digital, em caso de participag¢éo a distancia,
com a devida identificacédo do participante.

5. Forma de Participagao

Os interessados poderdo consultar os conteudos dos
documentos referentes a Audiéncia Publica n° [nimero]/
[ano] no sitio eletrénico da Agéncia (https://arsap.portal.
ap.gov.br/).

Alternativamente, o referido arquivo podera ser obtido
diretamente na sede da ARSAP, localizada na cidade
de Macapa, Estado do Amapa, na Avenida Eliezer Levy,
2353, Centro, mediante a entrega de 01 (um) Pen Drive
virgem e lacrado, no endereco indicado.
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O acesso a plataforma digital da reuniédo é franqueado a
participagdo de todos os interessados, de forma gratuita,
e qualquer pessoa fisica ou juridica podera participar e
contribuir no processo da Audiéncia Publica.

A inscrigdo para a participagdo da Audiéncia Publica n°
[nimero]/[ano] devera ser efetuada através do endereco
eletrénico (e-mail): audiencia@arsap.ap.gov.br até as
23h59min do dia [dia] de [més] de [ano], informando seu
nome completo, numero de telefone e endereco eletronico.
Apés se inscrever, o interessado recebera, através de seu
endereco eletrénico (e-mail), mensagem informando o
link para acesso ao ambiente virtual da plataforma digital
e demais informagdes a respeito da Audiéncia Publica.

Durante a Audiéncia Publica, a palavra podera ser aberta
para manifestagdo oral dos participantes ou, caso haja
interesse, também poderdo fazer perguntas por escrito,
em formulario especifico, em caso de participagédo
presencial, ou através do chat da plataforma digital, em
caso de participagdo a distancia. Nao sera admitido o
uso ou a utilizagao de palavras ou expressbes ofensivas
ou injuriosas, sendo descartadas as que possuirem tal
conteudo, podendo inclusive, ser cassada a palavra de
quem as proferir.

Todas as sugestdes e contribuigdes, por escrito, deverdo
ser identificadas com o nome completo, nimero do
telefone e enderego eletrénico (e-mail) do interessado.
Caso o interessado seja pessoa juridica, devera informar
o respectivo nimero do CNPJ, o endereco da sua sede,
numero do telefone e enderego eletrénico (e-mail) do
interessado.

Ainda, toda sugestéo ou contribuigdo deve se referir a um
documento ou item especifico de cada texto disponivel. E
permitida a sugestéo ou contribuicdo de qualquer trecho
do objeto da Audiéncia Publica, devendo ser preenchido o
formulario especifico tantas vezes quanto for o nimero de
sugestdes ou contribuicdes. N&o ha limite de sugestdes
ou contribuigdes.

6. Publicagado das Contribui¢cdes

Ao final do processo referente a Audiéncia Publica n°
[ndmero]/[ano], sera elaborado Relatério consolidando
as contribuicdes e sugestdes recebidas, as respectivas
andlises técnicas e/ou juridicas e as razbes de seu
acolhimento ou rejeicao parcial ou total.

Em até 30 (trinta) dias apds o encerramento da audiéncia
publica, o relatério e seus anexos deverao ser publicados
no Diario Oficial do Estado, em resumo, e disponibilizados
integralmente no sitio eletrdbnico da ARSAP, na rede
mundial de computadores, e servirdo de base para a
tomada de decisdo da Diretoria Colegiada da ARSAP,
sendo que esse prazo podera ser prorrogado, uma unica
vez, por igual periodo mediante justificativa do Diretor da
area, se acatada pela Diretoria Colegiada.

O posicionamento da ARSAP sobre as criticas ou as
contribuicbes apresentadas no processo de audiéncia
publica devera ser disponibilizado na sede da Agéncia e
no respectivo sitio na internet em até 30 (trinta) dias Uteis

apos a reunido da Diretoria Colegiada para deliberagao
final sobre a matéria.

ODIVAL MONTERROZO LEITE
Diretor Presidente
Decreto n° 5473/2022
Protocolo 35771

Centro de Reabilitagcao do Amapa
PORTARIA N° 047/2023-CREAP

A DIRETORA-PRESIDENTE DO CENTRO DE
REABILITAGAO DO ESTADO DO AMAPA, no uso
de suas atribuigdes legais que lhe sdo conferidas pelo
Decreto n°0415 de 21 de janeiro De 2022, e conforme
dispositivos da Lei n°2.211 de 14 de junho de 2017.

RESOLVE:

ART. 1° DESIGNAR o servidor FABRICIO LUIZ
FIGUEIREDO DA SILVA, Matricula: 0973562-3-01,
Fungao: Chefe de Unidade de Tecnologia da Informacéo,
para que na qualidade de representante desta autarquia,
acompanhe e fiscalize a fiel execugao do contrato a seguir
especificados:

Objeto

O presente Contrato tem por objeto a aquisigao de 05 microcompu-
tadores, para atender as necessidades do Centro de Reabilitagdo do
Amapa -CREAP.

Fiscal do Contrato

Contrato
Contrato n° 009/2023 CREAP

Fabricio Luiz Figueiredo da Silva

Art. 2° Estabelecer que copia desta constem dos
processos acima indicados.

Art. 3° Esta portaria entra em vigor a partir da data de sua
assinatura, revogada as disposi¢des em contrario.

Art. 4° Dé se ciéncia. Publique -se e cumpra -se.

Macapa -AP, 30 de outubro de 2023.
ALINE RIBEIRO GOES
DIRETORA - PRESIDENTE DO CREAP
DECRETO n°0415/2022-GEA
Protocolo 35763

Instituto de Terras

PORTARIA (P) N° 88/2023 - GAB/AMAPA TERRAS
O DIRETOR PRESIDENTE DO INSTITUTO DE TERRAS
DO ESTADO DO AMAPA - AMAPA TERRAS, no uso

das atribuicdes que lhe sdo conferidas pelo Decreto n°
0114, de 09 de janeiro de 2023.

Considerando o teor do OFiclO N°
230202.0077.1954.0515/2023 CCAT - APTERRAS, de 06
de novembro de 2023.

RESOLVE:

Art. 1° - Autorizar o deslocamento dos servidores JOSE
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